E-mail-Verkehr zwischen
Ellen Kasantzis von www.cb-4zylinder.de und
Johannes Gellner bzgl. Sitzbank Honda bol d “or

ellen.kasantzis@cb-4zylinder.de
johannes a gellner. at

die sitzbank im online-shop:
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/screenshot cb sitzbank.j

danke fiir die rasche lieferung.

die bank ist aber nicht neu. da hilft auch kein cockpitspray.

das weillt du und ich glaub iiber details brauchen wir nicht reden.
ich habe vor 2 jahren eine bank in exakt diesem zustand

um 90 euro bei ebay gekauft und wollte mir jetzt diese neue

als reserve kaufen, damit fiir immer ruhe ist.

ich bin bereit, daftir 120 euro zu zahlen.

ich erwarte mir, dal§ du 200 euro riickiiberweist!

Hallo Johannes,

du irrst dich, die Bank ist neu. Ich habe sie zusammen mit 2 weiteren gleichen Bdnken im Sommer bei einem
Lageraufkauf erworben. Es ist eine NOS-Bank (New old stock). Sie war reichlich verstaubt, so wollte ich sie nicht
rausschicken. Schau sie dir mal die unterseite genau an, du wirst keine Spuren finden, daB sie jemals montiert
war. NOS-Artikel liegen halt einige Jahre, da bleiben niemals Lagerspuren aus. Ich kénnte es mir garnicht erlau-
ben gebrauchte Artikel

als neue zu verkaufen, abgesehen davon, dal} es nicht meiner Geschiftsmoral entspricht ...gerade im Teilehandel
ware das totlich...ich bin auf Mundpropaganda angewiesen.

Gruss Ellen

jetzt red nicht so blod!

was soll das jetzt noch!

ich dachte tiber details brauchen wir nicht redn!

vorne bei dem blech, das unter den tank gehort ist es abgeschunden.

die gummisaugnidpfe auch. die metallteile rostig.

unter dem riemen is der kunststoff wesentlich neuer als daneben.

am kunststoff die typischen reibespuren vom tank.

tiberhaupt ist der kunststoff bei weitem nicht so elastisch wie bei einer neuen bank und um das geht es ja im
wesentlichen.

sollen wir das im honda-board posten?

Das glaub ich jetzt nicht. und drohen brauchst mir auch nicht. es handelt sich um eine neue sitzbank. ich habe
die fotos hier, ich habe sie vor dem versand gesehen...also nicht versehendlich eine falsche verschickt.

Ich fahre nicht quer durch die welt um teile aufzukaufen, die du woanders nicht mehr bekommst um mir soet-
was unterstellen zu lassen. NOS-artikel werden nicht grundlos unter UVP angeboten. Das ist nicht nur bei mir so.
unzufriedene kunden mag ich nicht. schick mir genau diese zuriick, bekommst den kaufpreis erstattet (brauchte
ich nicht) und bestelle nie wieder etwas bei mir.

versuchen kann mans ja, oder?

so macht man heute geschifte?

dann kostet mir der spass 48 euro und ich hab nichts davon gehabt!

du versuchst es beim ndchsten wieder, bis einer sich das zeug behlt???

dazu muss ich nun nichts mehr sagen....es IST eine neue NOS-Sitzbank! und ich denke das weisst du auch.

betriigerin

jetzt wire ich aber mal vorsichtig! Auch die Frechheit hat grenzen.



bin kein kleiner bub, den man so einfach tibers ohr haut.
fahre seit 26 jahren boldor, hab alle mehrmals bis auf die letzte schraube auseinader gehabt,
kenn mich schon aus, keine angst

das ist sie wert:
http://www.bike-teile.de/dealindex.php?seite=dealeinzel&deal=902&teilid=629604

Jetzt reicht es. mir ist klar, dass du vom vertrag zuriick mochtest, weil du eine giinstige Bank finden konntest.

Du hast keinen Ajnspruch auf Riicknahme. Die Bank wurde gliefert wie beschrieben. Die Riicknahme war ein
Vorschlag von mir, da ich keine unzufriedenen Kunden mag. Verleumnen und beleidigen lasse ich mich nicht. Ich
werde mich mit meinem Rechtsanwalt in Verbindung setzen.

ich will nicht vom vertrag zuriicktreten, weil ich eine billigere bank gefunden hab.

diese bank kenn ich schon lédnger, wollte aber nie mehr eine gebrauchte, hatte schon mehrere...

weil ich keine kompromisse eingehen wollte mit einer bank, die nach ein paar jahren wieder kaputt ist...
schone griifle an den rechtsanwalt!

wenn ich die bank zuriickschicke und sie sich als gebraucht herausstellt,

musst du die versandkosten zahlen, weil du vertragsbriichig bist!

kein antwort

ich habe jetzt 2 befreundeten schraubern die sitzbank gezeigt.
beide sagten ohne zu zdgern, da@ sie gebraucht ist.
meine zeugen.

jetzt gibt es fiir mich 2 moglichkeiten:

1.)du tiberweist mir 200 euro zurtick,
dann kriegst du 21 euro mehr als der fiir diese:
das ist sie wert.

2.) ich schicke sie zurtick.

dann will ich auch die versandkosten ersetzt haben, weil es ja nicht meine schuld ist.

kannst ja dann fachleute zu rate ziehen, die bestétigen, dald sie nicht neu ist.

(was du ja e weildt) da ergibt sich jetzt folgendes problem, warum soll ich dir noch vertrauen?
wie kann ich wissen, dal$ ich das geld bekomme?

du hast mich ja schon einmal betrogen.

kein antwort

hier liegen die fotos:
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/
sind sehr schon geworden, find ich.

hab auch einen link zu der bank auf deiner seite gemacht.
kein antwort

néchste phase, kopfin den sand.
Zur erinnerung:
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/galerie/content/index.html

siehe anhang!
dann:

http://www.honda-board.de/vb/sonstiges-alles-sonst-nirgendwo-pa-t/
http://community.ebay.de/forum/ebay/forum.jspa?forumID=5100
http://www.ombudsmann.at/schlichtung.php/cat/25/title/Watchlist nach Domainnamen

mach doch mal bitte ein foto von oben auf das Polster und eines von der seitlich vom Polster.

hi ellen,
fotos 13 bis 15

http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/jpg gross/
lg johannes



jetzt bitte ohne Beleidigungen und Unterstellungen.

Ich erkldre nochmal, du schaust dann bitte nochmal...hoffe das ist ok.

Ich kann auf den Bildern nur Lagerspuren erkennen. Der rote Staub an der Sitzbank stammt von unsachgemaésser
Lagerung. Ebenso der Flugrost. Die meisten der Artikel, die ich bei diesem Lageraufkauf erworben habe, haben
diese Spuren. Dementsprechend wurden die Preise niedriger kalkuliert. Honda hat zuviele Artikel nicht mehr im
Programm, als das ich auf solche Aufkédufe verzichten méchte. Normalerweise zur Freude meiner Kunden.

Nun zu den neuen Bildern:

Auf deiner Maschine hast du doch die gleiche Sitzbank. Vergleiche doch mal bitte die ,P6lsterchen”. Ich meine
auch auf den Fotos ist zu erkennen, dal diese nicht ,Plattgesessen” sind. ein eindeutiges Zeichen dafiir, dass es
sich um eine neue Sitzbank handelt. Vielleicht ist dir nicht bewusst, was NOS bedeutet. Es handelt sich nicht um
eine fabrikneue Sitzbank, sondern um eine Sitzbank aus altem Lagerbestand.

Solltest du trotzdem der Meinung sein, es handelt sich um eine gebrauchte, so schicke sie mir zuriick und ich
werde sie priifen lassen. Sei dir sicher, ich wiirde nie meinen Ruf riskieren, indem ich alt fiir neu verkaufe.

Aber schau erstmal, vergleiche bitte.

NOS = New old stock = neu aus altem Lagerbestand =i.d.R

aus Lageraufkauf eines Hiandlers, der seinen Handel vor ldngerer Zeit aufgegeben hat somit

sind diese Artikel nicht fabrikneu, dh. Verstaubungen, kleine Krédtzerchen, oder ab und an

Flugrost sind méglich. Wenn im sichtbarem Bereich, dann auch in der Beschreibung! Diese

Artikel sind jedoch voll funktionstiichtig. Ich habe 3 Stiick aufgekauft. Siehe auch UVP

und NOS-Preis

ich weild schon was nos is. flugrost wére auch nicht das problem.
ich habe auch gesehen, dal§ du 100% positive wertungen bei ebay hast,
aber diese bank is gebraucht!

im einzelnen nochmal:

montiert gewesen:

http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/jpg gross/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de 01.jpg
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/jpg gross/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de 09.jpg

das kommt nicht vom rumliegen:
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/jpg gross/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de 06.jpg

piirzel war angeschraubt:
http://fotos.gellner.at/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de/jpg gross/boldor sitzbank ellen kasantzis cb-4zylinder de 12.jpg

es is auch (nur) ein montageblech dran, warum?
bei der teilenummer is das blech ja nicht dabei...

was soll ich jetzt noch machen. Der Aufkauf war von einem Héndler, der nur Neuteile verkaufte. Den Aufkauf hat
mein Bruder vorgenommen, bei ihm habe ich auch nochmals riickgefragt. Er erkldrt, dass er eindeutig neu ist, er
machte auch die Fotos und stellte sie Bank in den Shop. Er hat 20jihrige Erfahrung.

Warum das Blech dran ist, kann ich dir nicht sagen, konnte mit der Art der Ausstellung zusammenhéngen..
vielleicht wurde dieses 6fter genutzt. Dieses ist bei einer der anderen Bédnke auch dran, allerdings ganz eindeutig
neu. Der rote Staub ist wirklich von der Lagerung... hittest die anderen NOS-Teile mal sehen miissen, dagegen ist
das hier harmlos, steht z.B. bei den Lenkerarmaturen in der Beschreibung.

Was zeigt denn das Polster? Daran kann man eigentlich eindeutig erkennen, ob der Sitz genutzt wurde.
Wenn ich sage, schicke ihn zuriick ich lasse priifen, wirst du mir eh nicht vertrauen. Ich werde auch diese Fotos
meinem Bruder zuschicken.. dauert dann allerdings einige Tage, bis ich Antwort erhalte. Er sitzt in Brasilien im

Urwald.

Vielleicht gehst du zwischenzeitlich zu einem Honda-Héndler und ldsst den Sitz von ihm begutachten.



was soll ich bei einem honda-hédndler?
er richtet dir schone griile aus und ich soll dir ausrichten, sie is gebraucht?

das sehen wir ja auf den fotos.

nochmal: ich hab das als einmalige okkasion angesehen und deswegen den hohen preis akzeptiert.
die bank um 100 im netz kenn ich schon ldnger. ich wollte aber eine nagelneue, die nicht wieder bald kaputtgeht.

ich denk mir halt, dal§ diese bank etwa gleich gut is. It. seiner angabe ,so gut wie neu*. aber gebraucht.
und was besseres gibt es anscheinend nicht.

wenn du deine korrekterweise als ,,so gut wie neu” oder ,sehr guter zustand“ angepriesen héttest,
hitte ich nie den preis bezahlt, sondern die um 100 genommen.
ich hab dir ja 120 angeboten.

Was mochtest du jetzt? Die Sitzbank ist neu...ich sage, lasse sie priifen. Darauf gehst du nicht ein. Ich werde sie
nicht als gebraucht oder ,so gut wie neu“ verkaufen, da sie neu ist.

Setze ein Schriftstiick auf, lasse von ihm bestétigen. Wenn er wirklich ,gebraucht” bescheinigt. erhilst du den
Kaufpreis samt der Versandkosten zuriick.

jetzt willst ein gutachten, das niemand gratis macht !!!
ich werd wahsinnig !!! das is ja nicht zu fassen !!!

Nein. ich méchte garnichts und von einem Gutachten habe ich auch nicht geredet. Es war ein Entgegenkom-
men, da du mir eh nicht traust, wenn ich hier priifen lasse. Ichz habe eine NOS-Sitzbank verkauft und gut ist.
Gerichtsstand ist Monchengladbach.

ja Gerichtsstand ist Monchengladbach.
und deswegen kannst du deine krummen dinger drehn.

kein antwort

frage?

wozu hast du mich aufgefordert, noch fotos zu machen?
sie zeigen alles und es is dir wieder wurscht.

komplett unserios!

schade, dal? es solche schwarzen schafe im internet gibt.

kein antwort



